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08.30-09.00 uur  		Inloop

09.00-09.15 uur  		Vanaf  vandaag gaan we allemaal online!
Inleiding door Loes van Iersel en Clasina vd Velde.
Het doel is dat we met al onze cliënten en hun systeem online gaan behandelen en communiceren via Jouw Omgeving.
Ieder team heeft hiervoor een ambassadeur, zij hebben de specifieke kennis van het systeem en kennen de diverse Evidence-based behandelprotocollen. Zij zijn het aanspreekpunt voor informatie over het digitale platform en de integratie van de behandeling hierin.
Na deze dag wordt er met de opgedane kennis doelstellingen geformuleerd op eHealth gebied voor het komende  jaar.

09.15-10.15 uur   	Presentatie Saskia Kelders 
Over onderzoek en implementatie eHealth behandelingen binnen de (jeugd) GGZ.
Doel is om medewerkers te informeren over de onderzoeksresultaten, om het belang aan te geven en meer draagvlak te creëren voor EHealth,, blended behandelingen en “Jouw Omgeving”. 
					
10.15-10.30 uur   	Pauze
                                                                            
10.30-11.15 uur   	Interview, rondetafelgesprek
Live interview/Ronde tafelgesprek
Gerard van den Bos (medewerker FJP Deventer). 
Gerard is ervaringsdeskundige. Hij had de nodige weerstand tegen  E-health, maar vindt het nu een uitdaging om E-health te integreren in de behandeling. Welke ontwikkeling heeft hij doorgemaakt, wat waren de weerstanden, wat zijn de succesfactoren en wat kunnen anderen hier van leren?
Karin Biemholt (systeemtherapeut en leider van het interview), Gerard, Anouk Jongsma (medew. 99 gram), 
Enkele behandelaars, een  jongere en een ouder.
Doel is om medewerkers te laten zien dat het belangrijk is om drempels te nemen m.b.t. Jouw Omgeving, omdat dit de cliënt en zijn behandeling ten goede komt. 

11.15-12.00 uur   	Miriam van der Veen en Nicole Somsen
Praktische “tips en trucs” n.a.v. een enquête afgenomen voorafgaande aan deze studiedag.
door Miriam van der Veen en Nicole Somsen. Wat is er allemaal mogelijk?
Doel het gesprek op gang te krijgen, vragen te genereren en zo meer behandelaren te krijgen die Jouw Omgeving integreren in de behandeling. 

12.00-13.00 uur   	Lunchpauze

13.00-15.00 uur		Workshoprondes 
3 workshops onder leiding van 6 leiders met 6 assistenten: 
Doel is om kennis van voornoemde thema’s te vergroten zodat medewerkers dit ook (meer) gaan gebruiken. 


Workshop “PLAN”
Groep 1: Marlies de Koning + Yvonne Meinardi
Groep 2: Mirjam Limper + Martine Stel
Beschrijving: 
Behandeling houdt vaak in dat je met regelmaat mensen spreekt, ze oefeningen meegeeft en de week erop hoort hoe dat gegaan is. Met PLAN doe je dit online, en kan iedereen die betrokken is tussentijds contact houden over de voortgang van het doel. Dit kan allemaal op het moment dat het speelt, waardoor je als behandelaar dichtbij bent en snel kunt anticiperen. In de workshop gaan we in op ieders ervaringen, geven we meer informatie over de mogelijkheden en beantwoorden we vragen uit de dagelijkse praktijk.  
De behandeldoelen omschreven in het EPD worden vertaald naar de dagelijkse praktijk door de inzet van “Plan”.
De behandelaar en/of de cliënt stellen doelen op in het systeem die voor beiden zichtbaar en te bewerken zijn. Hierbij kunnen “hulpmiddelen” worden ingezet en kan er worden samengewerkt met anderen uit het systeem van de cliënt..
De cliënt krijgt door het werken met Plan meer regie over de behandeling en het verloop en kan hierdoor op een transparante manier efficiënt werken aan zijn of haar doelen.

Deelnemers aan de workshop leren d.m.v. oefenaccounts hoe ze doelen kunnen formuleren in Plan, hoe ze hierbij direct kunnen samenwerken met anderen
Ook leren ze hoe de doelen aansluiten bij de fase van de behandeling, van start tot het einde van de behandeling.
Hoe kun je “Plan” aan laten sluiten bij alle behandelingen? Er komt verschillende casuïstiek/problematiek aan de orde.

Workshop “ONLINE COMMUNICATIE”
Groep 1: Nicole Somsen (jouw Omgeving) + Anouk Jongsma
Groep 2: Miriam vd Veen + Reinier Luijckx
Beschrijving:
Communicatie met cliënten moet altijd op een veilige manier. Dit kan ook met de mogelijkheden die je binnen “Jouw Omgeving” tot je beschikking hebt.
Je leert hier wat die mogelijkheden zijn. En hoe, wanneer en op welke manier je deze toepast.
Hoe zet je dit in bij de behandeling, en welke mensen uit het systeem van de cliënt
Hoe vaak reageer je en hoe? Do’s en dont’s in het beantwoorden van een bericht
Berichtverkeer met cliënt en diens systeem ( ouders, andere behandelaren, externen) via Jouwomgeving, en de basisapp
Chatten, “live” contact. Wanneer zet je dit in en op welke wijze?
Reageren binnen de behandelomgeving, hoe geef je feedback op een opdracht, hoe motiveer je online.

Workshop “BLENDED CGT-PROGRAMMA’S EN DE HULPMIDDELEN ”
Groep  1:Rozemarijn Vos + Mischa Heikamp
Groep 2: Riekje Doornbos + Marieke van der Wouw
Beschrijving: 
In deze workshop leer je alles over de blended behandelprogramma’s en de  “hulpmiddelenbibliotheek” van “Plan”. 
Welke programma’s zijn inzetbaar binnen de behandeling van cliënt en ouders?
Welke CGT hulpmiddelen zijn er en welke psycho-educatie kan ingezet worden? Hoe zet je een hulpmiddel klaar voor een cliënt? Wat vertel je erover?
Aan het eind van de workshop weet je welke behandelprogramma’s er zijn en wat er te vinden is in de bibliotheek, hoe je dat kunt gebruiken en welke uitleg je erover kunt geven aan je cliënt. Je doorloopt zelf een aantal hulpmiddelen zodat je inzage krijgt in wat de cliënt doorloopt. Tenslotte leer je hoe je “eigen hulpmiddelen” toevoegt en inzet.  


15.00 - 16.30 uur		Interactief deel 

16.30 – 17.00 uur	Afsluiting  
   	       
